SeaCon Europe Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(cg: 07-09-011018, székhely: 8000 Székesfehérvar, Kertalja utca 3358/3., adoszam:
13447465-2-07)

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

A ,,SEAFLEET” FLOTTAKEZELO RENDSZER
»SOFTWARE IGENYBEVETELEROL

A SeaCon Europe Korlatolt Felelosségli Tarsasag (tovabbiakban: Szolgaltaté), az altala kifejlesztett
SEAFLEET rendszer és alkalmazas hasznalati jogat a jelen altalanos szerzodési feltételek szerint
biztositja a szerz6do partnerek (tovabbiakban: Partnerek) részére.

1. Seafleet bemutatasa

A SEAFLEET egy komplex jarmii-flotta kezel6 és ellendrz6 rendszer, amely teljeskorii jarmii-lizemeltetés
tamogatast biztosit, és melynek szerzéje (és ahhoz kapcsoldoddan a szerzéi személyhez fiiz6do és
vagyoni jogok jogosultja) a Szolgaltato.

A SEAFLEET hasznalataval jelent6sen csokkenthetd a rendszeres, visszatéré adminisztracios feladatokra
(pl. Excel tablak szerkesztése, formazasa, tirlapok Kkitoltése) forditott id6, hiszen segitségével
egyszeriien, egyetlen alkalmazas keretében kezelhetok a gépjarmii flottak tizemeltetésének, miiszaki és
gazdasagi kontrolljanak feladatai és folyamatai.

A SEAFLEET 0sszes szolgaltatisa igénybe vehetd SaaS, vagy on-premise iizemmodban egyarant.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek — tovabbiakban: ASZF — a Szolgaltato és a SEAFLEET
alkalmazast igénybe vevO Partner gazdasagi tarsasag, mint Megrendeld vagy Megbizo kozott 1étrejott
egyedi szolgaltatasi szerzodéssel — tovabbiakban: Egyedi Szerzodés - egyiitt a jogviszony tartalmat és
feltételeit, tovabbé a Partner és a Szolgaltato jogait és kotelezettségeit hatdrozza meg. A felek az ASZF-
et és az Egyedi Szerz6dést a tovabbiakban egységesen Szerzodésnek nevezik.

2. Szerzodés targya

A Szolgaltatd tulajdonat képezi a SEAFLEET programrendszer, amelynek lehetdségeit, miikodését a
rendszer részét képezé dokumentaciok ismertetik. A Szolgaltatd - a Web feliileten és mobil eszkozokkel
is igénybe vehet6 programokat -felhé alapt szerverre telepitett, az eléfizet6k szamara nyilvanosan
elérheté modon tizemelteti, vagy Partnernél on-premise modon teszi tizemeltethetdvé. A szerzédésben
a Szolgaltato a Partner szdmara - a Partner menedzsmentjének segitéséhez - az alabbiakban részletezett
feltételekkel hasznalati jogot biztosit a SEAFLEET rendszer hasznalatara.

SEAFLEET miitkddtetési/iizemeltetési rétegek:

- Hardver berendezések, amelyek egyrészt a nyilvanosan (web feliileten) elérhet6 - adatbazis és
kiszolgalo szerverek, masrészt kliens oldali berendezések, munkaallomasok €s azok perifériai,
mobileszkdzok. Az adatbazis és kiszolgalo szervert, azok miikddését a Szolgaltatd felhd alapt
szolgaltatas igénybevételével biztositja., amennyiben Partner nem on-premise megoldast
valaszt.

- Operéacios rendszer és adatbazis-kezel6. A Szolgaltatd, vagy a Szolgaltatoval szerzodott felho-
szolgaltato biztositja, és lizemelteti, amennyiben Partner nem on-premise megoldast valaszt.
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- Internetes nyilvanos halézat a felhd eléréséhez, melyet a Szolgaltatoval (vagy Partnerrel)
szerz6dott felh-szolgaltatd biztosit, amennyiben Partner nem on-premise megoldast valaszt.

- A Kkliens oldali berendezések, mobil eszk6zok, amiket a Partner biztosit és mikodtet.

- Az egyes klienseknek a szerverek eléréséhez sziikséges halozati (Internet, és/vagy Intranet)
lehetdséget a Partnernek kell biztositani.

- A SEAFLEET hasznalatahoz sziikséges szerver oldali licenc-eket SaaS esetében Szolgaltato, on-
premise esetében Partner biztositja (operacios rendszer, adatbaziskezeld, stb.).

. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok
3.1. A Seafleet megismerésének biztositasa

A Szolgaltatd a jelen szerzodés megkotését megelézden ismertetett funkcio-listan tul, a jelen
szerzOdés alapjan - a Partner szamara lehetdvé teszi a SEAFLEET alkalmazas - hasznalatba vételhez
sziikséges mértékii - megismerését. Ennek - dijtalan - lehetdségei a kovetkezok:

- Termékspecifikus Web és egyéb ismerteték (Kiemelten a Seafleet weben levd ,,0njar6”
bemutat6 anyag, ami narracidval kisért médon mutatja be a legfontosabb funkciokat)

- Seafleet demo

- Online bemutato

- Online sugo6 (elektronikus formaban)

A fenti - dijtalan - lehetéségeken kiviil, igény szerinti mértékben tovabbi oktatasi konzultacios
szolgaltatas igénybevételére is lehetéség van, amelynek konkrét feltételeit a licenc és a Szolgaltatd
az Egyedi Szerz6désben rogzitik.

A Seafleet demo ugyan ingyenes, de ennek hatékony hasznalata igényel egy el6zetes -minimum 2
oras- oktatast. Ennek a dijat a késobbi szerzodéskotés soran Seacon beszamitja.

3.2. A Partner altal igénybe vehet6 funkciok

A Szolgaltatd a Partnerek szamara a felhasznaloi jogokat alap- és opcionalisan valaszthatd
funkciocsoportok (modulok) forméjaban biztositja. A rendszermodulok a funkciokban atfedéseket
tartalmazhatnak, valamint egyes funkciok csak tobb rendszermodul egyiittes hasznalata esetén
értelmezhetdek. A rendszermodulok altal meghatarozott funkciok terjedelme és miikddése a
szerzOd¢s tartalma alatt valtozhat.

A Partner altal igénybe vett SEAFLEET funkcidcsoportok (csempék) a kapcsoloddo Egyedi
Szerzddésben keriilnek meghatarozasra.

A Partner altal igénybe vett rendszermodulok funkcidinak a felsorolésa, leirasa a Szolgaltato altal a
Partner szamara megadott ajanlatban, illetve az Egyedi Szerz6désben meghatarozott informacios
anyagokban talalhaté meg. Az elézetes tajékozodasra a Seafleet.hu weboldal ad modot.

A Partner részére a Szerzddés alapjan nyujtott szolgaltatas részleteit az 1. sz. melléklet tartalmazza.
A Partner altal igénybe vett SEAFLEET funkcidcsoportok (csempék) a szerz6dés folyaman

valtoztathatoak. Az esetleges valtozasokat a koélcsondsen elfogadott Egyedi Szerzédések
kiegészitései tartalmazzak.
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3.3. Szerver, adatbazis lizemeltetésének biztositasa, mentése, visszaallitasa
3.3.1. Saas esetén
Szolgaltatd a SEAFLEET elérési lehet6ségét 7/7 napban, 0-24 id6tartamban biztositja.

Amennyiben a Szolgéltatd tudomaséra jut, hogy vagy a szervert lizemeltetd, vagy az internet
iizemeltetd részérdl, vagy egyéb okbdl tobb mint 3 6ras ilizemkiesés kovetkezik be, akkor az
tizemkiesés okarol, a varhaté munkakezdés idopontjarol - e-mail Gtjan - értesitést kiild a Partner
részére.

Az adatbazis biztonsagi mentése naponta egyszer torténik, ami az alkalmazas hasznalatat nem
befolyasolja. A Szolgaltato a biztonsagi mentés eredményeként 1étrejott adatallomanyokat 30
napig Orzi.

A Szolgaltat6 koteles a szerver oldali gépi, halozati vagy program hibabol adddo, adatvesztéssel
jaré vagy adatsériilést el6idéz6 hiba esetén - amikor a hibat csak egy korabbi adatbazis allapot
visszaallitasa sziinteti meg - haladéktalanul megkezdeni a helyreallitast az el6z6 biztonsagi
mentés visszairasaval.

A mentés visszaallitasi eseménynél - mar a leallas bekovetkeztekor - a Szolgaltatod koteles
értesitést kiildeni a Partner szamara, ebben ismertetni kell a hiba okat, a mentés - azaz az adatok
allapotanak rogziilt - idopontjat, és a varhaté munkakezdés idejét.

A Szolgaltatd a folyamatos munkavégzéshez - a fentiekben leirt mddon - rendszeresen
mentéseket végez a teljes adatbazisrol. Az adatbazis teljes mentése egy idopont szerinti allapotot
tartalmaz és nem az egyes vallalati adatoknak a feldolgozasi szakaszaik szerinti megfeleld
allapotot. Hiba esetén a Szolgaltatd a teljes korti mentésbol a lehetd legrovidebb idén, de
legfeljebb 48 oran beliil helyreallitja az adatbazist. A Szolgaltatd csak az adatbazis naponta
késziilt teljes korii mentését és hiba esetén a helyreallitast vallalja, és — a felek Egyedi
Szerzddésben meghatarozott eltér6 megallapodasa hianyaban - nem vallalja az egyes
felhasznalok adatvagyonanak feldolgozési szakaszok szerinti elkiiloniilé mentését és
megorzeéset.

3.3.2. On-premise esetén

Az lizemeltetés és mentés Partner feladata és felelésége. Szolgaltatd az Egyedi Szerz6désben
rogzitett szinten, vagy idéelszamolasi alapon tamogatast nyujt.

3.4. Partnernek nyujtott egyéb szolgaltatasok

A Szolgaltato az alkalmazas bevezetésekor a Partner szamara Standard tamogatast biztosit, az 1. sz.
mellékletben meghatarozott tartalommal. A Standard tamogatas tartalmazza a SEAFLEET alkalmazas
verzio-frissitéseit.

Partner igénybejelentése alapjan a Szolgaltatdé az 1. sz. mellékletben meghatarozott Tobblet
tamogatasi, konzultacids és oktatasi, és egyéb szolgaltatast ny(jt a Partner részére, az Egyedi
Szerzodés keretében, kiilon dijazas ellenében.

Felek megallapodnak abban, hogy a Partner eseti megrendelések alapjan jogosult az Egyedi
Szerzddésben meghatarozott oradijak alapulvételével a szolgaltatasok kivalasztott csomagjan feliil
tovabbi szolgaltatasokat megrendelni a Szolgaltatotol. Szolgaltato a teljesitést a visszaigazolasban
szerepld litemezés és dijazas szerint valdsitja meg.
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A Partner altal igénybe vehetd szolgaltatasok, ideértve kiilondsen, de nem kizardlag: kiemelt
tamogatas, egyéb szakértdi tevékenység, igény szerinti kozremiikodés, fejlesztés ill. tandcsadas,
beszerzési szakért6éi tamogatas, SEAFLEET rendszer paraméterezése, rendszer-adminisztracio,
egyéni/egyedi képzések, bevezetéshez kapcsolodo projektmenedzsment, kulcs- és végfelhasznaloi
oktatas, felhasznaloi dokumentécio készitése, a rendszer testreszabasa, stb.

3.5. A Szolgaltato rendelkezésre allasa

A Szolgaltatd a rendszer hasznalatba vételétdl jelen szerzodés érvényességének idGtartama alatt
szavatolja, hogy a felhasznal6i dokumentacionak megfeleld, legalabb 95 %-os rendelkezésre allasi
szinten mikddé programrendszert biztosit a Partner részére.

Rendelkezésre allas az az aranyszam, amely megmutatja, hogy egy naptari éven beliil a szolgaltatas
tényleges elérhetdsége hogyan viszonyul a névleges (maximalisan lehetséges) elérhetdség
értékéhez.

Szamitasa:

A — nem tervezett leallas
B — elméleti teljes rendelkezésre allas (napi 24 ora)

C — tervezett leallas
= (1 A ) x 100
B B-C

A Szolgaltato kotelezettsége alapjan az esetleg felmertiild hibak kijavitasat az 1. szamu mellékletként
csatolt SLA-ban (Service Level Agreement) meghatarozott idén beliil megkezdi, illetve orvosolja.

A Szolgaltatot nem terheli e kotelezettség, ha a bejelentés,

- a Partner egyedi, a dokumentacié leirasain tallépd igényeinek kielégitését szolgalod
szempontokat probal érvényesiteni,

- aPartner felhasznaloja, vagy a Partner altal kijelolt kapcsolattartd hozza nem értésére vezethetd
Vissza,

- a Partner oldali szoftver nem lizemszerli, a dokumentacié el6irasaitdl eltéré hasznalata miatt
keletkezett,

- a hiba a rendszer futtatasdhoz hasznalt harmadik fél altal szallitott eszk6zok vagy szoftverek
hibajabol keletkezett.

3.6. A Szolgaltato altalanos kotelezettségei

A Szolgéltatd a felek kozott 1étrejott SzerzOdés alapjan ellatandd feladatait és kotelezettségeit
mindenkor a legjobb tudasa alapjan, a Partner érdekeinek messzemend figyelembevételével koteles
elvégezni, illetve a rabizott ligyeket ellatni.

Szolgaltatd a feladatai ellatdsa soran az éltala megbizott harmadik személyek ¢és alvallalkozok
magatartasaért gy felel, mintha a rabizott ligyeket maga latna el.

A Szolgéltatd szavatol azért, hogy az altala igénybe vett harmadik személyek és alvallalkozok
kivalasztasa, utasitasokkal valo ellatasa és ellenérzése terén a Partner érdekeinek és az elvégzendd
feladat természetének figyelembevételével jar el, és koteles mindent megtenni annak érdekében,
hogy az adott kérés kezeléséhez mindenkor megfeleld szamu, tapasztalata és a sziikséges
szakismerettel rendelkezd szakember alljon rendelkezésre.
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4. A Partner feladatai a rendszer iizemeltetése soran

4.1. A Partner kotelezettsége a helyes hasznalatra

A Partner koteles a SEAFLEET hasznalatdhoz és feliigyeletéhez (adminisztracid) olyan
munkatarsakat biztositani, akik végzettségiik és szakmai gyakorlatuk alapjan elegend6 informatikai
/ ugyviteli tapasztalattal rendelkeznek, valamint alkalmasak arra, hogy elsajatitsak a SEAFLEET
hasznalatdhoz sziikséges ismereteket.

Partner tudomasul veszi, hogy minden felhasznaldja kizarolag a sajat password-jével jogosult
belépni az alkalmazasba, azaz tilos ugyanannak a jelszonak tobb felhasznald altali hasznélata,
harmadik személlyel torténd kozlése.

4.2, A Partner felkésziilése a rendszer hasznalatara

A Partner vallalja, hogy a 3.1 pontban irt lehetdségek felhasznalasaval meggy6zodik rola, hogy a
SEAFLEET alkalmazas az elvarasainak, igényeinek és a jogszabalyoknak megfeleléen miikodik,
valamint a sziikséges kliens oldali berendezések, eszkozok, halozat, internet elérés stb.
rendelkezésre allnak. Tovabba a Partner vallalja, hogy a folyamatos 6nalldé munkavégzéshez
sziikséges mértékii rendszerismereteket érintett munkatarsai elsajatitjak.

A Partner a felkésziilési munkat akadalyozo problémak bejelentésével - program, szerver, haldzati
hiba esetén - az 1. sz. mellékletben meghatarozott feltételek szerint fordulhat a Szolgaltatohoz.

A Partner az Egyedi Szerzddésben rogzitett feltételekkel és dijazas mellett oktatasi, illetve
konzultacios szolgaltatast is igénybe vehet. A Partner oktatasi és konzultacids szolgaltatas
elvégzését a Szolgaltatonak irasban megkiildott igénybejelentésével rendeli meg. A dijazas alapja a
Szolgaltato altal vezetett munkalapokon szerepl6 idéraforditas.

4.3. Kliens oldali berendezések iizemeltetésének biztositasa
A SEAFLEET alkalmazas Web-es feliileten és mobil eszkdzon torténé munkavégzéshez sziikséges -
kliens oldali - berendezéseket a Partner az igényei szerint tizemelteti. A kliens oldali berendezések
rendeltetési célnak megfeleld beszerzésérdl, hibatlan, biztonsagos iizemeltetésér6l a Partner
gondoskodik.
A kliens oldali berendezésekkel kapcsolatos eldirasokat az 1. melléklet tartalmazza.
4.4, Adatszolgaltatas és az adatvagyon megorzése
A Partner a SEAFLEET Onkiszolgald feliiletén (https://seafleet.hu/hu/arkalkulator) bocsatja a
Szolgaltato rendelkezésére a szolgaltatas megrendeléséhez és a szolgaltatas elinditasahoz sziikséges
adatokat.

4.4.1. SaasS viltozat

A SEAFLEET — dijazas ellenében - tartalmaz olyan exportalasi lehetdséget, amelyek megfeleld

futtatasaval a Partner sajat - kliens - gépére, eszkozére ki tudja menteni a sajat feldolgozasainak
elkiiloniil6 adatait.
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A Szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinése esetén a Szolgaltatd az alabbi 1épéseket teszi
meg az adatok teljeskorii atadasa érdekében:

1. a SEAFLEET alkalmazas mar csak az adatbazis megtekintése vagy kinyerése céljabol érhetd
el, kizardlag adatolvasasi jogosultsaggal;

2. a Szolgaltato a Partner altal kezelt adatkdroket (torzs és tranzakcionalis adatok, statisztikai
és riport adatok, csatolt dokumentumok, alkalmazas logok stb.) tarold adatbazisbol
adatbazis mentést (database dump) készit.

Az igy keletkez0 mentési allomany teljes mértékben megfelel az adatbaziskezeld gyari
szabvanyanak, tehat biztositott az adatok mozgatasa masik adatbazisszerver ala;

3. a Szolgaltatd az elkészilt mentést tomoriti és jelszoval latja el, hogy a hozzaférést
korlatozza;

4. a Szolgaltatdo a Partnerrel kdzosen egyeztetett forgatokonyv szerint az allomanyt vagy
kiajanlja egy id6ablakos biztonsagi protokollon keresztiil letdltésre, vagy titkositott fizikai
adathordozon atadja (a jelszot masodlagos csatornan [mail/SMS] juttatja el);

5. a Partner az adatallomany atadasa utan haladéktalanul visszajelzést kiild a Szolgaltatonak.
Az allomany ellendrzése alapjan a Szolgaltato a Partner visszajelzése utan mind a mentett
allomanyt, mind az adatbazist visszaallithatatlanul torli a felhdszolgaltatd
infrastruktirajabol.

4.4.2. On-premise valtozat

Partner minden sajat infrastrukturajan, vagy altala bérelt felh6ben kezelt adataval kizarolagos
modon rendelkezik, ezekhez Szolgaltaté nem fér hozza, nem kezeli.

4.5. A Partner feladatai a biztonsagos iizemeltetés biztositasahoz

A biztonsagos lizemeltetés fontos része a kartékony programok - virusok, trojai programok, stb. -
elleni védekezés. A Partner koteles gondoskodni a sajat berendezéseinek, eszkozeinek virus- és
kartékony program mentes miikodtetésérdl. A Szolgaltatd semmilyen feleldsséggel nem tartozik a
kartékony programok miatt bekovetkezett karokozasért, amely akar a Partner - kliens oldali -
berendezésein, eszkdzein, akar ezek sériilékenysége miatt az adatbazisban kdvetkezett be.

4.6. A Partner altalanos kotelezettségei

A Partner koteles a Szolgaltato jelen szerzodésben foglalt kotelezettségei teljesitését a tole elvarhatod
gondossaggal elGsegiteni; biztositja a tamogatast, az egyiittmiikodést, valamint mindazon
informacidkat, amelyek a Szolgaltatd szamara a szolgaltatds teljesitése érdekében észszerlien
sziikségesek.

A Partner kotelezi magat, hogy a Szerz6dés hatalya alatt minden alkalommal vilagos, egyértelmii,
kovethetd modon fordul kéréseivel és igényeivel a Szolgaltatohoz. A probléma nem megfeleld
koriilirdsa esetén, annak megfelelé azonositasa érdekében a Szolgéltatd tovabbi felvilagositast
kérhet a Partnertdl.

Tekintettel arra, hogy a jelen szerzodésben vallalt szolgéltatas megfeleld szinvonalu nyujtasahoz a
Partnernek megfeleld informaciokkal kell rendelkeznie a Szolgaltato altal miikddtetett SEAFLEET
alkalmazasrdl, igy a Partner koteles a részér6l kompetensnek szamité személy — az Egyedi
Szerzédésben meghatarozott Kapcesolattartd — Gtjan a Szolgaltatoval kapcsolatot tartani.
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5. A Szolgaltatas dijai, esedékessége, a fizetés modja

A rendszer licenc hasznalati joga megvasarolhato, vagy havi bérleti konstrukcioban is igénybe vehetd.
Az lizemeltetés torténhet felhdben, vagy on-premise modon, a Partnernél.

Az adott esetben érvényes megoldashoz kapcsolddd részleteket Felek az Egyedi Szerzddésben
szabalyozzak.

5.1. Szolgaltatasi Dij bérleti konstrukcio esetén

A Partner a SEAFLEET alkalmazas hasznalataért Szolgaltatasi Dij fizetésére koteles, az Egyedi
Szerzédésben meghatarozott dijcsomagok / dijtételek szerint.

A szerz6désben szerepld dijak nett6 dijak, magyar forintban értenddk, és nem tartalmazzak az AFA-
till. egyéb adokat, dijakat és jarulékokat, melyek megfizetésére a Partner kotelezett.

A Szolgaltatasi Dij magéaban foglalja a SEAFLEET alkalmazas, mint szoftver hasznalatara feljogositd
licenc dijakat, a verziofrissitések joganak a dijat, SaaS, esetén a mentések és virusvédelem, valamint
a kapcsolodo felhdszolgaltatas (azaz miiszaki lizemeltetés tamogatas) dijat.

A Partner koteles az elsé havi dij megfizetésével egyidejiileg 2 (két) havi Szolgaltatasi Dijnak
megfeleld 0sszegi kauciot fizetni. A kaucio a 25. és 26. honapban az esedékes Szolgaltatasi Dijjal
szemben beszamitasra keriil. Amennyiben a Szerz6dés 24 honapon beliil — a Partner érdekkorében
felmeriilt okbdl - sziinik meg, akkor a kaucid banatpénz jogcimén a Szolgaltatonal marad.

5.2. Licenc vasarlas esetén

Szerzédéskotéskor Partner egyOsszegli licenc hasznalati dijat fizet, ami 12 hoénapig a
verziofrissitések dijat is tartalmazza. Ezt kovetéen évente, az Egyedi szerzédésben meghatarozott
verziokovetési dijat fizet. A dijért cserébe Partner hozzdjut a megvasarolt konfiguracid
(modulcsoport) friss verzioihoz, illetve garancia hosszabbitist és jogszabaly kdvetést kap.
Amennyiben Partner a licenc dijat nem fizeti meg hataridére, nem jogosult iizleti hasznalatra.
Amennyiben Partner felmondja (vagy 60 naptari napot meghaladé modon nem fizeti meg) az éves
verziofrissitési dijat, gy a kapcsolodo szolgaltatasok, ugy mint

- verzid kovetés, azaz frissitett verziok biztositasa

- garancia hosszabbitas

- jogszabaly kovetés
a 61-edik napon automatikusan megsziinnek.
Egyedi fejlesztési igényeket Szolgaltatd csak verziokovetett rendszerek esetében vallal.

5.3. Konzultacios és oktatasi tevékenységek és dijaik

A Partner az Egyedi Szerzédésben rogzitett feltételekkel és dijazas mellett oktatasi, illetve
konzultacios szolgaltatast is igénybe vehet.

Oktatast a SeaFleet hasznalatanak elsajatitasahoz sziikséges informaciok atadasaval a Szolgaltato
megfeleléen képzett munkavallaldja vagy alvallalkozoja adja a Partner 4.1 pontnak megfeleld
felhasznaloinak. Egy oktatas minimum 4 6ra terjedelmii megfelel6 pihendidok idejét beleértve.

Konzultaciot a Partner igényelhet egyedi vagy eseti informacié atadasara. A konzultacio eltérd
szakteriileteket érinthet példaul, de nem kizardlag, a hardveres vagy szoftveres lizemeltetést, a
Seafleet alkalmazas hasznalatat, esetleg a Seafleet hasznalata kozben felmeriild gépjarmiipark
lizemeltetési vagy pénziigyi szakmai kérdéseket is.
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A konzultacids és oktatasi tevékenységek, valamint a Tobblet timogatas és az egyéb talhasznalat
dijazasanak egységarait az Egyedi SzerzOdés tartalmazza. A dijazas alapja a Szolgaltato altal
vezetett munkalapokon szerepl6 idoraforditas.

A Szolgaltatd székhelyétdl S0 kilométeres tavolsag felett a kiszallasi koltségek NAV ESZ-95 ar
40%-a Ft/km dijjal keriilnek elszamolasra.

5.4. A Dijfizetés esedékessége és modja

Az elszamolasi periodus minden esetben egy naptari honap. Minden megkezdett honap egy
hoénapnak szamit.

Az Egyedi Szerzodésben meghatarozott modulok alapjan kivalasztott dijcsomagok ellenértékét a
Szolgaltatd jogosult a targyhonap 5. napjaig kiszdmlazni a Partner részére. A Partner fizetési
kotelezettsége a szdmla kézhezvételét kovetd 8 (nyolc) napon beliil all be.

Amennyiben a Partner esetében Tobblet timogatas vagy egyéb tulhasznalat tortént, gy annak az
Egyedi Szerzodésben meghatarozott egységarak alapjan szamitott dijat — a feladatot és a ra forditott
id6t vagy a talhasznalat egyéb elemét tartalmazo kimutatas alapjan — a Szolgaltaté a kovetkezo
elszamolasi idészakra sz0616 dijjal egyiitt szamlazza ki a Partnernek.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatd elektronikus szamlat bocsathat ki az altalanos
forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIL torvény 175. § (2) a) pontja, és az elektronikus
iigyintézésrol és a bizalmi szolgaltatdsok altalanos szabalyair6l szold 2015. évi CCXXIL. térvény
eléirdsainak megfeleloen egy kiilon bizalmi szolgaltaté adodalany kozremitkddésével, amely
elektronikusan kibocsatott szamlat Partner befogadja.

Felek rogzitik, hogy szamlat elektronikus iton kibocsatani, illetdleg ilyen alapon rendelkezésre allo
szamlara e torvényben szabalyozott jogot alapitani, kizarélag abban az esetben lehet, ha a szamla és
az abban foglalt adattartalom sértetlensége és eredetiségének hitelessége biztositott. Ezen emlitett
kovetelménynek vald megfelelés érdekében az elektronikus ton kibocsatott szamlat az elektronikus
alairasrol sz616 torvény rendelkezései szerinti, legalabb fokozott biztonsagh elektronikus alairdssal
¢s mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idobélyegzovel kell ellatni, melyet a Szolgaltato biztosit.

A Partner vallalja, hogy a Szolgaltato altal kibocsatott szamlak ellenértékét megfizeti, azaz atutalja
a Szolgaltatd altal megjeldlt bankszamlara a jelen fejezetben és az Egyedi Szerzodésben
meghatarozott hataridén beliil.

A késedelem idejére a Partner koteles a Polgari Torvénykonyv 6:155.§-ben meghatarozott mértéki
késedelmi kamatot a Szolgaltatd részére megfizetni.

A Partner kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen fejezetben meghatarozott fizetési
kotelezettségét nem teljesiti hataridében, ugy a Szolgaltatd jogosult az alkalmazas-szolgaltatas
nyujtasat megsziintetni, vagy addig felfiiggeszteni, amig a Partner eleget nem tesz fizetési
kotelezettségének. A szolgaltatds megsziintetésének /  felfiiggesztésének, valamint a
visszakapcsolasanak elvégzése a Szolgaltato részérdl 2-2 mérnokora alatt torténik meg, amelynek
dijat az Egyedi Szerzédésben rogzitett eseti feladatok ellatasnak napidijan jogosult kiszamlazni, a
Partner pedig koteles megfizetni. A szolgaltatas csak fenti dij megfizetése utan indul Gjra.

A Szolgaltaté jogosult a Szolgaltatasi Dij egységarait évente egy alkalommal, a KSH altal kdzzétett
inflacios rata mértékével egyoldaluan modositani, €s annak tényérdl a Partnert értesiteni.

Kibocsatas: 2024.09.01. Seacon Europe Kift. 8/22

8000 Székesfehérvar, Kertalja u 3358/3. @ (22) 501-632 Fax: (22) 501-633 www.seacon.hu



A Szolgaltato jogosult a szerz6désben megjelolt (1 jarmiire vonatkozo) havi dijakat és a szerz6dés
3.2.3. pontjaban megadott eseti dijakat

- aszerzOdéskotést kovetd 12 honap eltelével vagy

- 5% éves inflacio elérése esetén
automatikusan valtoztatni, és annak tényérdl a Partnert értesiteni.

Kozvetitett szolgaltatasok esetében Szolgaltatd -beszerzési arai igazolhatd valtozasa esetén- a
kozvetitett szolgaltatdsok dijat egyoldalian moddosithatja. Ilyenek pl. az Eurotax adatok, vagy a
villamosenergia aratol is fliggd felhd szolgaltatas dijai.

. Programhasznalati jogviszony létrehozasa és megsziintetése
6.1. Programhasznalati jogviszony létrehozasanak elofeltétele

A programhasznalati jogviszony létrehozasénak el6feltétele, hogy a Partner a jelen Altalanos
Szerzédési Feltételekben leirtakat ismeri, tudomasul veszi és elfogadja, azzal, hogy a Szolgaltatoval
Egyedi Szerzédést kot. Az Egyedi Szerzédésnek az aldiraskori ASZF az Egyedi szerzddésnek
elvalaszthatatlan melléklete.

Az Egyedi Szerzddés alairasa a jelen Altalanos Szerzodési Feltételek elfogadasat is jelenti, azaz azt
is, hogy a Partner - a 3.1 pontban ismertetett lehetdségek segitségével vagy oktatas igénybevételével
- meggy6z6dott arrdl, hogy a SEAFLEET a szamdra az ott megismert tartalommal és mindségben
megfelel. Azt is jelenti tovabba, hogy a Partner - szintén az emlitett lehetoségek segitségével -
meggy6z6dott rola, hogy a rendelkezésére allo berendezéseken a SEAFLEET programjai a Partner
igényei szerint miikodtethet6k, valamint a halozati elérés kelld sebességgel rendelkezésére all.

6.2. Az Egyedi Szerzodés létrejotte

A Partner igénybejelentése vagy a Szolgaltatdo megkeresése alapjan kialakult egyeztetések alapjan a
Szolgaltaté elektronikus iton megkiildi a Partner részére az Egyedi Szerzédésre vonatkozo ajanlatat,
melynek a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek az elvalaszthatatlan melléklete. A Partner — az
ajanlat elfogadasa esetén - mindkét okiratot cégszerii alairasaval koteles ellatni.

Az Egyedi Szerzddés a felek alairasaval jon 1étre és az Egyedi Szerzddés keltezési datumaval, vagy
a Partner altal elfogadott Teljesitési JegyzOkonyv datuméval megegyezOen lép hatalyba. A
Teljesitési Jegyzokonyv elfogadasra keriill amennyiben azt a Partner aldirja és visszakiildi a
Szolgaltato részére, valamint akkor is elfogadotta valik, ha a Partner 8 naptari napon beliil nem kiildi
vissza, de nem is emel kifogast irasban a teljesitéssel kapcsolatban.

Az Egyedi Szerz6dés a szerz6dés datumatol szamitott 30. napon hatalyba 1ép abban az esetben is,
ha a Teljesitési Jegyzokonyv elkészitése 30 napon beliil a partner késlekedése miatt nem torténik
meg. llyen késlekedés lehet nem kizardlagosan a jelen ASZF 4.1., 4.2. és 4.3. és 4.6. pontjaiban

felsorolt feladatok és kotelezettségek nem teljesitése, a kliens oldali hozzaférés biztositdsanak, a
felhasznalok oktatasanak elmulasztasa.

6.3. A Szerzodés hatalya, a jogviszony megsziintetése
6.3.1. SaaS valtozat

A Szerz6dést a felek — az Egyedi Szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban - hatarozatlan idére
kotik.
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Amennyiben a Szerzédés 24 (huszonnégy) hénapon beliil — a Partner érdekkorében felmertilt
okbdl - sztinik meg, akkor — az 5.1 pontban foglaltaknak megfelelen - a kaucié -banatpénz
jogcimén- a Szolgaltatonal marad.

A Partner irasban felmondhatja a szerz6dést, indokolas nélkiil, 60 (hatvan) napos felmondasi
1d6 alkalmazasaval (rendes felmondas).

A felek barmelyike jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal, irdsban, megfeleld indokoléssal
ellaitva felmondani, amennyiben a masik fél stlyos szerzddésszegést kovetett el, és a
szerzOdésszegést a masik fél felszolitasa ellenére sem orvosolta 15 napon belil (rendkiviili
felmondas). Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen, de nem kizardlagosan a kdvetkezd
magatartasok, események barmelyike:

a) haa Partner a Szolgaltatd szerz6i jogait szandékosan megsérti,

b) ha a Partner a dijfizetési kotelezettségével 30 (harminc) napot meghalado
késedelembe esik,

c) ha a Szolgaltatd a SEAFLEET rendelkezésre bocsatasaval, terméktamogatasaval
kapcsolatos kotelezettségének az esedékességtol szamitott 30 napon til nem tesz
eleget, vagy

d) ha a felek barmelyike a szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben olyan magatartast
tanusit, ami alapjan a masik féltdl a szerzodés tovabbi fenntartasa nem varhato el.

e) afelek barmelyike ellen jogerésen fizetésképtelenségi eljaras indul,

f) a felek barmelyike az Egyedi Szerzédésben meghatarozott kapcsolattartéi Gtjan
legalabb 30 napig elérhetetlen,

g) a felek barmelyike — a masik fél értesitése nélkiil — elhatarozza a jogutod nélkiili
megsziinését.

A felek a jelen szerzodést kozos megegyezéssel, irasban barmikor megsziintethetik.
A szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése esetén a felek egymassal elszamolni kotelesek.

6.3.2.Licenc vasarlasi valtozat

Partner az egyszeri licenc hasznalati jog megvasarlasaval ,,6rokos” jogot szerez a szoftver
hasznélatéra.

A verziokovetés éves dijanak a megfizetésével egy-egy évre meghosszabbitott garanciat,
jogszabaly kdvetést és verziofrissitési lehetdségeket biztosit Partner részére a Szolgaltato.
Verziokovetés hianyaban a fent leirt szolgaltatasok nem elérhetdek, tovabbfejlesztési igények
kielégitésére csak korlatozott moédon van lehetdség.

Amennyiben Partner az évforduld elétt legalabb 30 nappal nem jelzi lemondasi szandékat, a
Verziokovetés automatikusan hosszabbitasra kertil

6.4. Szerz6dés modositasanak szabalyozasa

A Szolgaltatd jogosult — a Partner egyidejii tdjékoztatdsaval — az Altalanos Szerzdési Feltételek
tartalmat egyoldaltian modositani. A modositas igymenete a kdvetkezd: A Szolgaltatd a weblapjan
kozzéteszi az 1j, megvaltozott szerzodési feltételeket, €s ezzel egy idoben értesiti minden Partnerét
a szerz6désmodositas tényérdl. Az értesités technikai kivitelezése: kor e-mail.

Amennyiben a Partner a kézhezvételt kovetd 30 napon beliil nem ¢l kifogassal a modositas ellen,
abban az esetben a modositas érvénybe 1€p. Amennyiben a Partner nem ért egyet a modositassal, €s
ezt irasban észrevételezi, ez esetben a Szolgaltatd vagy elfogadja a Partner észrevételeit, vagy
jogaban all indokolas nélkiil, 60 napra felmondani a Szerzdést.
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6.5. A szerzodés megsziintetésekor a Szolgaltatonal tarolt iigyféladatok
atadasanak maddja, feltételei

Csak SaaS esetében értelmezett feladat.

Jelen szerz6dés 3.3 pontban irt adatmentési lehetdségek folyamatosan rendelkezésre allnak a Partner
szamara. Amennyiben a szerz0dés megsziintetésre keriil, a sajat adatok a szerz6dés megsziinésétol
szamitott 1 (egy) éven beliil kérheti a Szolgaltatotol az adatok kimentését, és részére torténd
atadasat. Ennek formdja: adatbazis dump.

Amennyiben Partner mas formatumban kéri az adatokat, erre Szolgaltatd eseti arajanlatot ad.

. A programra vonatkozo szerzdi jogok; a Partner jogosultsagai; licenc dij
7.1 A felhasznalasi jog tartalma

A SEAFLEET alkalmazasra vonatkozo valamennyi személyhez fiiz0d6 és vagyoni szerzdi jog
jogosultja a Szolgaltatd. A Szolgaltato a SEAFLEET alkalmazas hasznalatdra a Partner részére
felhasznalasi jogot enged, melynek idébeli és tartalmi korlatjai a kovetkezok:

- a Partner kizardlag a Szolgaltatoval fennalldo szerzédéses jogviszonya fennallasa alatt
jogosult a SEAFLEET alkalmazas hasznalatara;

- a Partnernek kizardlag az Egyedi Szerzddésben meghatarozott szamu felhasznaloja
hasznalhatja a SEAFLEET alkalmazast. Amennyiben err6l az Egyedi Szerzddés nem
rendelkezik, a felhasznal6szam nem korlatozott;

- a Partner a hasznalatra kizarolag abban a mértékben jogosult, amely minimalisan elegend6
a felek kozotti Egyedi Szerz6désbél és a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekbdl eredd
jogainak érvényesitéséhez és kotelezettségeinek teljesitéséhez;

- A Partner nem jogosult a SEAFLEET alkalmazasban atdolgozast, modositast végrehajtani,
€s nem jogosult azt masolni, tobbszordzni, értékesiteni, barmely jogcimen atruhazni,
kodjait visszafejteni. Amennyiben ez eléfordul, Vallalkozo jogi eszkdzokkel 1ép fel.

- Az adatbazis szerkezetének Partner altali megismerése nem tiltott, de az abban valo
barmilyen mddositas (amennyiben az nem a Seafleet szoftver kezeldi feliiletén at torténik)
szintén tiltott. [lyen esetben az ez okbdl sziikségessé valt hibakeresés és elharitas koltségei
Partnert terhelik, és az eset azonnali garanciavesztést okoz.

7.2. Licenc dij

A fenti pontban meghatarozott mértékii felhasznalasi jog licenc dijat a Partner altal fizetend6
egyszeri licenc dij, illetve SaaS esetében a havi licenc bérleti dij tartalmazza.

A licenc dijazésa jarm{ darabszam alap(i, minden jarmi — aktiv, vagy inaktiv statusztol fiiggetleniil
- licenc helyet foglal. Az aktiv statuszl jarmtvek 1 (egy) licenc helyet, az inaktiv statuszi jarmiivek
0,5 (fél) licenc helyet foglalnak.

7.3. Jogtalan programhasznalat

A jogtalan programhasznalat a SEAFLEET szerzodés nélkiil, gazdasagi haszon elérése céljabol vagy
anélkiil térténd hasznalataval, illetve igénybe vett, de ki nem fizetett szolgaltatasokkal valosul meg.
Jogtalan programhasznalat torténik akkor is, ha az esedékes megbizasi dijat nem fizeti ki a Partner,
de a szamla fizetési hatarideje alatt a Partner milkodteti a programokat és/vagy a szerz0dés
megsziintetési szandékat késon jelzi.
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Jogtalan programhasznalat tovabba, ha Partner az éles (iizleti célu) licenc hasznélata mellett szdmara
biztositott -egy, vagy tobb- tesztlicenc-et iizleti célra hasznalja, vagy hasznalati jogat harmadik
félnek -Szolgaltato elézetes jovahagyasa nélkiil- harmadik félnek atengedi.

Jogtalan programhasznalat esetén a Szolgéltatonak kartéritési igénye keletkezik, és jogosulttd valik
a szerz6i jogrol szoldo 1999. évi CLXXVI. térvényben meghatarozott polgari jogi, valamint a
biintet6jogi kdovetkezmények érvényesitése irant a megfeleld eljarasok meginditasara.

8. Adatvédelem

A Partner a Szerz6dés alairasaval a Szolgaltatdt részben — az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cqgi?docid=A1100112.TV -
Ibjlparam szol6 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.) 3. §. 17. pontja szerint mindsiilé — adatfeldolgozasi
(,,az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszk6zt6l, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik™) tevékenységgel bizza meg, aki a Szerzodés alairasaval az
adatfeldolgozasra vonatkozé megbizast elfogadja.

Szerz6do felek rogzitik, hogy a Szerzddés alapjan folytatott tevékenység vonatkozasaban az Infotv.
eldirdsai altal meghatarozott korben a Partner adatkezelének, a Szolgaltatdé -SaaS esetében-
adatfeldolgozonak mindsiil.

A Szerz4dés teljesitése soran a Szolgaltatd az adatokat csak és kizarolag a Szerzodésnek megfelelden,
illetve a Partner altal meghatarozott cél elérése érdekében, a Partner altal adott utasitasok és
iranymutatasok szerint végezhet adatfeldolgozasi tevékenységet. Szolgaltatd az adatokra vonatkozo
érdemi dontést nem hozhat.

A Szerzb6dés alapjan folytatott adatkezelési tevékenységért az Infotv. és a GDPR rendelkezései alapjan
a felel0sség a Partnert terheli.

Partner szavatol azért, hogy a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat jogszeriien
szerzi, illetve szerezte meg, és azok kezeléséhez, Szolgaltatdé részére torténd tovabbitdsahoz és
feldolgozasahoz sziikséges — az adatok jogosultjaitol beszerzett - engedéllyel rendelkezik.

Partner szavatol azért, hogy a Szolgaltato rendelkezésére bocsatott személyes adatok kozott nincs olyan
érzékeny vagy kiilonleges adat, amelynek kezelésére a Szolgaltatéra nézve az Adatkezelési
Tajékoztatoban eldirttdl eltéré vagy tovabbi adatbiztonsagi vagy adatvédelmi kovetelmények
vonatkoznak.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédés megsziinését kovetden, a 4.4 pont
masodik bekezdésében meghatarozott id6tartam elteltével a Partner altal atadott adatokat masolat
visszahagyasa nélkiil torli.

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos egyéb szabalyokat a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatd
(https://www.seacon.hu/hu/adatvedelmi-tajekoztato) tartalmazza.

9. Titoktartas

Valamennyi, a jelen szerzddéssel 6sszefiiggésben a felek jogviszonyaban felmeriilé bizalmas informacio
bizalmasan kezelendo, és lizleti titokként megérzendd. Az informaciot atvevo fél a bizalmas informaciot
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csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha ahhoz az atado fél elézetesen hozzajarult. Az
informaciét atvevé fél a bizalmas informacidt kizardlag a felek kozott hatilyos szerzddések
teljesitésével kapcsolatosan jogosult felhasznalni, a szerzddés szerinti kotelezettségek teljesitéséhez
sziikséges mértékben.

A felek jogviszonyukban bizalmas informacionak tekintik kiillondsen az alabbiakat: barmely informacio
vagy adat, know-how, szellemi alkotas, tigyirat, 6tlet, elv, elgondolas, eljaras, miikodési modszer, rajz,
iizleti terv, pénziigyi és marketing informacid, a megvaldsitasi form4jatol fiiggetleniil, amelyet az egyik
fél a felek szerz6dés szerinti egylittmiikodésével kapcsolatosan végzett tevékenység soran a masik
félnek atad, illetve ezzel Gsszefliggésben a masik fél tudomasara jut.

A szerz6do felek egyiittmiikddésének ténye és a szerz6dés 1éte, nem mindsiil bizalmas informacidnak.
Nem mindsiil tovabba bizalmas informacionak mindaz a felek altal az {ligyfél részére atadhatonak
mindsitett informacid, amit a szerz0do felek az ligyfél egyedi projektjeivel Osszefiiggd egyedi
szerzddésekben igy mindsitenek.

Nem mindsiil a titoktartasi kotelezettség megszegésének az az eset, ha az informaciot atvevo felet
jogszabaly, hatosagi hatdrozat vagy birosagi itélet a bizalmas informacié feltirasara kotelezi, feltéve,
hogy az atvevo fél errdl az atado felet megeldzoleg értesitette.

Az atvevo fél az atadd fél szerzoi jogara, tizleti titkara vagy védjegyére vonatkozd megjeldléseit nem
tavolithatja el és azokat nem mddosithatja.

A szerz6do felek a szerzodés megsziinésekor kotelesek az atvett bizalmas informaciokat, illetve a
bizalmas informacidkat tartalmazo6 adathordozokat az atado fél részére visszaadni, az azokrol késziilt
esetleges masolatokat megsemmisiteni, illetve minden bizalmas informaciot tor6lni és ennek tényét
egymas felé irasban dokumentalni.

A titoktartasra vonatkoz6 kotelezettség a feleket a jelen szerzddés megsziinését kovetden is
idokorlatozas nélkiil terheli.

A jelen szerzddésben foglalt titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a titoksértd fél teljes kori
kartéritési felelosséggel tartozik.

A Szolgaltatd a Partner nevét, a Szerz6dés tényét, mint referenciat honlapjan és cégismertetd
dokumentumaiban korlatozas nélkiil feltiintetheti, ezeket az informaciokat a felek nem tekintik bizalmas
informacidnak.

10. Szavatossag

A Szolgaltatd szavatol azért, hogy a Szerz6dés idétartama alatt a SEAFLEET rendszer megfelel a
Szerzédésben meghatarozott kdvetelményeknek.

A Szolgaltatod szavatossagot vallal azért, hogy a SEAFLEET alkalmazason, mint szerz6i miivon nem all
fenn harmadik személyeknek olyan szerzdi/vagyoni felhasznalasi joga, amely a Partner felhasznalasat
korlatozna vagy akadalyoznd. Amennyiben harmadik személy a SEAFLEET alkalmazésra vonatkozoan
igénnyel 1ép fel a Partnerrel szemben, a Szolgaltato a Partnert mentesiti a harmadik személy igénye alol,
tovabba helytall minden olyan kdotelezettségért, amit a Partnernek a harmadik személy felé teljesitenie
kellene.
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A Szolgaltatd nem felelés az olyan eseményekért, korilményekért, karokért és egyéb
kovetkezményekért, amelyek oka: vis maior, katasztr6fa, a Partner, illetve a Partner altal szerzédott
harmadik fél hibaja, a SEAFLEET rendeltetésellenes vagy egyébként a jelen Szerzddésbe iitk6zo
hasznalata, beleértve az alkalmazason a Szolgaltaté irdsos beleegyezése nélkiil végrehajtott
modositasokat is.

A felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd akkor teljesit hibasan, amennyiben a Szolgaltatds miikodése a
publikalt dokumentéciotol eltér.

A Szolgaltato feleléssége nem terjed ki az olyan hibakra, meghibasodasokra sem, amelyek:

- a Partner 4ltal a hasznalati Gtmutatokban és a felhasznaloi kézikonyvekben és egyéb
informacios anyagokban meghatarozott eldirasok be nem tartasabol, vagy

- a Partner, vagy harmadik személy altal a Szolgaltatoé eldzetes irasbeli engedélye nélkiil
megkisérelt SEAFLEET modositasbol, vagy

- a SEAFLEET szerkezetén, illetve a tarolt adatokon, a Seafleet szoftveren kiviili, kiilsd
eszkozzel végzett modositasbol, vagy

- azoperacios rendszer, az alapszoftverek, illetdleg a Partner altal biztositott szoftver, hardver
vagy kommunikécios kapcsolat hibajabol vagy

- a SEAFLEET altal nem tamogatott szoftverek (pl. bongészok) hasznalatabol

- a SEAFLEET altal bizonyithatéan kikiildott automatikus (tajékoztatd célu) rendszerlevelek
Partner vagy harmadik fél sajat levelezOrendszerébe torténé meg nem érkezésébdl
szarmaznak.

A Szolgaltatonak a szavatossiag korében kifejtett tevékenységei ingyenesek, de a Partner nem
rendeltetésszeri hasznalatabol eredd javitasi, helyredllitasi koltségeket vagy a fentiekben emlitett, a
Szolgaltatod felel6sségi korébe nem tartozd koriilményekkel Osszefiiggésben felmeriilt karokat és
koltségeket jogosult kiszdmlazni a Partner felé.

A Szolgaltato a fenticken feliill a SEAFLEET pontossagaért, megbizhatosagaért, milkodéséért,
meghibasodasaért, teljességéért, adott célra vagy elvarasoknak valé megfeleléségéért, alkalmassagaért
¢s az ezek hianyabol, a SEAFLEET hasznalatabol felmeriild és azokbol eredd kozvetlen vagy kozvetett
karokért vagy egyéb jogkdvetkezményekért (kovetkezményi karokért) egyéb szavatossagot vagy mas
kotelezettséget nem vallal. A Szolgaltaté nem felel tovabba a rajta kiviil all6 okkal (példaul az Internetes
halézatban keletkezett technikai meghibasodassal vagy aramkimaradassal) osszefliggésben keletkezett
hibakért és ezek kovetkezményeiért.

11. Kartérités

Amennyiben a SEAFLEET alkalmazassal torténé szolgaltatas nem éri el az SLA szintet, Partnert a
bizonyitottan ebbdl eredd karért kartérités illeti meg.

A jelen ASZF elfogadasaval a felek a Ptk. 6:152. §-ben foglaltakra tekintettel megallapodnak, hogy a —
szandékosan, tovabba az emberi életben, testi épségben, egészségben okozott karok kivételével -
Szolgaltatd a Szerz6dés kapcsan a Partnernek okozott karokért legfeljebb a SEAFLEET alkalmazasért az
aktualis honapban kifizetett szolgaltatasi dij erejéig felel, az ellenértéket a Felek kifejezetten erre
tekintettel allapitottak meg, és azt aranyosnak tekintik. A Felek megallapodnak tovabba, hogy
Szolgaltatd felel0sségét kizardlag a Szerz6désben meghatarozott tevékenységgel kozvetlen
Osszefliggésben keletkezett karokra korlatozzék, igy a kozvetett, elére nem lathato, kovetkezményes
karokra (pl. szerz6déskotés elmaradasara, elmaradt haszonra, bevételre, addjogi ellendrzésbol eredd
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koltségekre, stb.), valamint harmadik fél altal szolgaltatott szoftverek hasznalataval Gsszefliggésben
keletkez6 karokra nem terjed ki.

Amennyiben a Partner magatartasa kdvetkeztében vagy azzal 6sszefiiggésben harmadik személy vagy
barmely hatosag illetve birdsdg barmilyen igényt tdmaszt, illetve eljarast indit, a helytallas
kotelezettsége kizardlag az adott jogsértést (ideértve Uigy a jogszabalyok, mint harmadik személyek
jogainak megsértését) vagy kifogasolt cselekményt vagy mulasztast elkovetd Partnert terheli, illetve a
Partner vallalja, hogy minden, a Szolgaltat6 altal megkdvetelt intézkedést (példaul a visszaéléséért vagy
a jogsértésért felel0sséget vallald és a Szolgaltatod érintetlenségét egyértelmiien tartalmazoé nyilvanos
vagy egyéb nyilatkozat megtétele, felhasznalasi engedély beszerzése) megtesz a jogsértésekkel és a
visszaélésekkel kapcsolatban és szemben a Szolgéltato jo hirnevének megovasa érdekében (ideértve a
jogsértés vagy a visszaélés Szolgaltatdé nevével torténd Osszefiiggésbe hozatalanak elkeriilését és az
Szolgaltatonal az ilyen események kovetkeztében keletkezd karok és kockazatok megeldzése és
mérséklése érdekében tett intézkedéseket). A Partner koteles a Szolgaltatonak megtériteni minden olyan
kart, vagyoni hatranyt és koltséget, ami a Szolgéltatot a Partner barmely jogellenes magatartasa miatt
vagy azzal Osszefliggésben éri, beleértve, de arra nem korlatozva az Szolgaltatoval szemben inditott
barmely per vagy mas eljaras kovetkezményeit és az azzal kapcsolatos minden koltséget.

A felek kolcsondsen lemondanak — a torvény altal lehetdvé tett korben — arrol, hogy a felek vezetd
tisztségviselbivel szemben a jelen szerzédéssel Osszefliggésben barmilyen kartéritési vagy egyéb igényt
érvényesitsenek. A felek vezeto tisztségviseldi erre a felelGsségkorlatozasra kozvetlentil hivatkozhatnak.

12. Vegyes rendelkezések
12.1. Kapcsolattartas

A felek kotelesek az Egyedi Szerzédésben meghatarozott Kapcsolattartoik Gtjan kommunikalni
egymassal.

A felek megallapodnak, hogy a jogviszony létrehozasaval, modositasaval, megsziintetésével
kapcsolatos értesités csak és kizardlag nyomtatott formaban, a fél / felek képviseldinek alairasaval
ellatva; vagy elektronikus formaban, a fél / felek képviseldinek legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairasaval ellatva érvényes és hatalyos.

Az értesités ilyen esetekben az alabbiak szerint mindsiil k6zoltnek:

— az atvételi elismervény ellenében torténd kézbesités esetén a kézbesités idopontjaban, az
atvétel megtagadasa esetén annak iddpontjaban;

— anpostai aton, konyvelt killdeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités idopontjaban,
az atvétel megtagadasa esetén annak idépontjaban, ha a kézbesités azért volt eredménytelen,
mert a cimzett az Ertesitést nem vette 4t, nem kereste, illetdleg a kiildemény ,,elkoltozott”
vagy ,,cimzett ismeretlen” postai jelzéssel érkezik vissza, igy a postai feladast kdvetd 5.
(6todik) munkanapon;

— az elektronikus levélben torténd tovabbitas esetén az elektronikus levelezérendszer altal
megjelolt sikeres elkiildés idépontjaban.

A fél a jelen Szerz6désben rogzitett, illetve a Szerzddés teljesitésével kapcsolatban rendelkezésre
bocsatott adataiban (pl.: kapcsolattartasra kijelolt személy és adatai, kézbesitési cim, stb.)
bekovetkezett valtozasrol haladéktalanul koteles irasban értesiteni a masik felet. A valtozasrol szolo
szabalyos értesitésig a korabbi adatok alapjan kézbesitett értesitést megfelelden atvetnek Kkell
tekinteni.
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A felek kotelesek fokozottan egylittmiikodni egymassal és egymast haladéktalanul értesiteni, ha az
Oket terhelé valamely kotelezettség teljesitése elore lathatoan akadalyba iitkozik, kivéve, ha az
akadalyt a masik félnek kozlés nélkiil is ismernie kellett volna.

A fél az értesitési kotelezettségének elmulasztasabodl, késedelmes teljesitésébdl eredd karért
felelosséggel tartozik. A késedelmes, illetve elmulasztott értesités miatt a masik félnél bekovetkezett
kart a mulaszto, illetve késedelmesen teljesitd fél koteles megtériteni, valamint a sajat karat a
mulasztd, illetve késedelmesen teljesitd fél maga viseli.

12.2. Egyebek

Az ASZF vagy az Egyedi Szerzédés barmely rendelkezésének érvénytelensége nem érinti egyéb
rendelkezéseinek érvényességét €s hatalyat, a részleges érvénytelensége esetén a szerz6dés tobbi
része valtozatlan formaban fennmarad. A Szerzddés barmely részének érvénytelensége esetén a
felek arra torekednek, hogy az érvénytelen rendelkezéshez legkdzelebb esd olyan szabalyozést
fogalmazzanak meg, amely megfelel a jogszabalyoknak és a szerzddéskotéskori feltehetd
akaratuknak.

A Szolgaltatd és a Partner kozotti jogviszonyokra Magyarorszag hatalyos jogszabalyai
vonatkoznak, és esetleges jogvitaikban a magyar Polgari Perrendtartaisban meghatarozott,

hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd birdsagok jarnak el.

A Partner az Egyedi Szerzodés alairasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a nevét és logojat a
Szolgaltatoé referenciaként hasznalhassa.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és a szerzdi jogrol szolo

1999. évi CLXXVI. torvény eldirasai az iranyadoak.

Székesfehérvar, 2024.09.01.
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13. I. szamu melléklet

13.1.

A SEAFLEET RENDSZER HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS
SZOLGALTATAS TARTALMA
ES SZOLGALTATASI SZINVONAL
(SLA - SERVICE LEVEL AGREEMENT)

A Szolgaltaté altal biztositott feltételek a SeaFleet rendszerhez

13.1.1. Szolgaltaté minden Partnere szamara minimalisan az alabbi feltételeket

biztositja

A SEAFLEET felhasznalasi engedélye az alabbi helyen és elérhetoségen: https://www.
SEAFLEET.hu/login
A felhasznalasi jog alapjan a SEAFLEET Partner altali 6nalld hasznalata
Hozzaférés a SEAFLEET rendszerhez legalabb éves 95%-os rendelkezésre allas mellett,
7/7 napban, 0-24 idétartamban
Hozzéaférés a jelen Szerzddésben meghatarozott SEAFLEET modulokhoz a Partner altal
nevesitett, maximum az Egyedi Szerz6désben meghatarozott szdmu jarmi kezelésére
vonatkozoan. (A Szolgaltatd a rendszer felhasznaloinak szamat nem korlatozza).
Amennyiben egyedi interfészek keriiltek kialakitasra, az ezekkel kapcsolatos kérdéseket
az Egyedi Szerzodés szabalyozza.
SaaS esetén
o A SEAFLEET rendszer adatairdl napi biztonsagi mentések készitése
o A SEAFLEET rendszert miikddtetd szerverek ¢€s az internet kozti tlizfal
lizemeltetése
o A rendszerkomponensek monitorozasa, az esetleges riasztasok fogadasa,
proaktiv hibaelharitas
o A SEAFLEET hardver és infrastrukturalis hatterének lizemeltetése a szoftver
komponenseket is beleértve
o SEAFLEET-hez kapcsolodd  katasztrofa-menedzsment és  helyreallitasi
szolgaltatas
On-premise esetén
o Telepitési utasitas, amennyiben a helyi IT telepit
o Frissitett verziok biztositasa a helyi IT szdmara, amennyiben Szolgéltatonak
nincs hozzaférése az éles rendszerhez
o Opcionalisan egy, vagy tobb tesztrendszer hasznalati joganak a biztositasa a
helyi IT, és a szakmai munkatarsak szdmara (tesztelési, hibakeresési
(demonstralasi) célbol
Fiiggetlen nemzetko6zi tantsitd altal rendszeresen ellendrzott mindségiranyitasi- és
informaciobiztonsagi folyamatok fenntartasa és auditaltatasa
Rendszeresen aktualizalt hatalyos felhasznaldéi dokumentacio (online help)
rendelkezésre bocsatasa a SEAFLEET rendszerben elérhetd modon
Kulcsfelhasznalo/rendszergazda betanitdsa az alkalmazas hasznalatara/ tizemeltetésére
(Egyedi szerzddésben szabalyozott mértékben és dijazasi szinten)
Felhasznaloi oktatas (Egyedi szerz6désben szabalyozott mértékben és dijazasi szinten)
Osfeltoltés, testre szabas (Egyedi szerz8désben szabalyozott mértékben és dijazasi
szinten)

Kibocsatas: 2024.09.01. Seacon Europe Kift. 17/22

8000 Székesfehérvar, Kertalja u 3358/3. @ (22) 501-632 Fax: (22) 501-633 www.seacon.hu



13.1.2. Rendszerrel kapcsolatos Standard tamogatas tartalma, csatornai és
elérhetdsége

Hozzaférési szolgaltatas (licenc) mellett a Szolgaltaté minden Partnerének standard tdmogatdst
biztosit. A Partner szamara a tadmogatas a SEAFLEET szoftver hasznalatanak sajatossagai miatt
(ideértve kiilondsen, de nem kizarolag pl. harmadik felek tdmogatasa, folyamatos rendelkezésre
allas) kotelez6 szolgaltatasi elem.

A tamogatas dija jellemzden az alabbi — a Szolgaltato altal biztositando - tevékenységeket, illetve a
Partner szamara a rendszer hasznalatat segitd kompetenciak és eroforrasok folyamatos és megfeleld
szintli rendelkezésre allasat tartalmazza:

e Szoftverkovetés (verzio kovetés):
o garancia hosszabbitas
o jellemzéen a piaci igényekbdl és a felhasznaldi visszajelzésekbdl eredd
szoftverfejlesztés a Szerz6dés szerinti funkciokra (modulokra) vonatkozoan
o jogszabaly kovetés
o Partner szdmdra hozzaférés az Uj SEAFLEET verziokhoz, ill. egyedi
megallapodas alapjan -modul szinten -j funkciokhoz is
o A SEAFLEET rendszer miikodését ismerd, a fejlesztési és hibaelharitasi
feladatokat, valamint bevezetési-, és tandcsadasi igényeket ellatd szakértoi
er6forrasok rendelkezésre tartasa
e Modul-specifikus gyakorlati oktatashoz sziikséges erdforras rendelkezésre dllasa,
oktato anyagok karbantartasa, az oktatok folyamatos képzése
o Kifejezetten a SEAFLEET rendszer hasznalataval kapcsolatos telefonon vagy email-en
keresztiil torténd technikai tamogatas (pl. belépéssel, regisztracioval, adatfelvitellel
kapcsolatos — un. elsészintli - tigyfélszolgalati segitség) munkanapokon 8:00-18:00
rendelkezésre dllasa (az Egyedi Szerzédésben meghatarozott szinten)
e Szakértdi tamogatas rendelkezésre allasa
e A SEAFLEET egyedi fejlesztéseire vonatkozo igények fogadasa, megoldasi javaslatok
kidolgozasa ¢és ezzel kapcsolatos telefonos- vagy személyes konzultacidhoz
szakemberek rendelkezésre tartdasa.

A standard tamogatas mértékét meghaladé tamogatast a felek Tobblet tamogatasnak tekintik (Id.
5. pont), melynek ellatdsaért a Szolgaltato az Egyedi Szerzddésben meghatirozott dijazéasra
jogosult.

13.2. Szolgaltatéval torténoé — a SeaFleet rendszerrel kapcsolatos - tamogatasi
pontok elérhetésége

Elérhetoség Rendelkezésre allas
+36 22 501 632 (vagy az munkanapokon
Telefonszam Egyedi szerz6désben megadott | 8:00-18:00, kozép-eurdpai

szakmai kapcsolattarté szama) | (Budapest) id6 szerint
bejelentés 0-24 oraig,
valasz: munkanapokon
8:00-18:00, kozép-eurdpai
(Budapest) id0 szerint

E-mail cim support@seafleet.hu
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13.3.
Kkezelése

Partner altal bejelentett rendellenesség (rendszer miikodési probléma)

A Szolgaltatd — a Partner altal irasban a fenti email cimen, a Szolgaltato részérl értelmezhet
és/vagy reprodukalhaté formaban bejelentett - a rendszerrel kapcsolatban észlelt miikdési hiba
esetén az alabbi problémakezelési folyamatokat ¢s tevékenységeket biztositja a Partner szamara:

e Problémédk azonositdsa, osztdlyozasa: Az incidenskezelési folyamatban az ismeretlen
kivaltd okkal rendelkezé hibak meghatarozasa, illetve a torténeti adatok és tapasztalatok

elemzése alapjan a problémak azonositasa, rogzitése €s osztalyozasa.

e Problémak kivizsgalasa, kivalto ok és keriil6 megoldas azonositasa: A problémak elemzése,
a problémat kivaltdo okok azonositasa és az azonositott okok alapjan keriild0 megoldasok
kidolgozasa és dokumentaldsa a hiba ismételt el6fordulasa esetére.

o Végleges megoldas kidolgozasa, megvalositasa, szolgaltatasok helyreallitasa: A kivaltoé ok
azonositasa alapjan a végleges problémamegoldas sziikségességének, lehetdségeinek és
azok erbforrasigényének értékelése. A problémamegoldas modszerének kivalasztasa és
végrehajtasa, valamint a végleges megoldas dokumentalasa.

e Partner tajékoztatasa:

megoldasarol.

Az érintett Partner tajékoztatasa a bejelentett problémak

Szolgaltatd, a Partner altal jelzett, rendszer miikddési rendellenességet az alabbiak szerint
osztalyozza, illetve kezeli:

Elo6fizetdi igény

Feladat rovid leirasa

Standard vallalas

Rendszer mikddési
hiba javitasa, 1-es
hibaosztaly esetén

Egész rendszer hasznalatat meghitsito, vagy
minden esetben jelentdsen korlatozo hiba esetén

Javitas megkezdése 4
munkadran beliil, 0j
verzio biztositasa 2
munkanapon beliil.

Rendszer mikddési
hiba javitasa, 2-es
hibaosztaly esetén

Az eltérések a technikai dokumentaciotol vagy a
felek altal megallapodottaktol kihatnak ugyan a
funkcionalitasra, a mikodésre, a
karbantarthatosagra és/vagy a rendszer tovabb
fejleszthetdségére, de anélkiil, hogy ez altal a
rendszer miikodése Gsszességében jelentosen
sériilne

Javitas megkezdése 2
munkanapon beliil,
uj verzio elérhetévé
tétele 5 munkanapon
beliil.

Rendszer mikddési
hiba javitasa, 3-as
hibaosztaly esetén

Az eltérések jelentdsebb kihatas nélkiiliek a
funkcionalitasra, a mikodésre, a
karbantarthatdsagra, részfunkcié nem elérhetd

Javitas leszallitasa a
kovetkez6 Utemezett
verzio keretén beliil

Szolgaltato fenti, standard vallalasai Seafleet rendszer szoftver hibaibol ad6dé problémak

elharitasara vonatkoznak.
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13.4.
rendszerrel kapcsolatban

A Szolgaltato altal vallalt standard valaszidok és

feltételek a SeaFleet

Megrendeléi igény Feladat rovid leirasa Standard Megjegyzés
vallalas
Alaprendszer Partner altal alairt egyedi szerz6dés 10
belizemelése alapjan az SaaS szolgaltatas munkanap
nyujtasanak megkezdése

Kérdés a rendszerrel 2 munkanap | Feltétel: tigyfélszolgalati

kapcsolatban, irasban e-mail cim hasznalata

Uj 2 munkanap | Feltétel: irasos kérelem

rendszeradminisztrator kapcsolattartotol.

'reglszt;;al?sa,k On-premise esetén, -

JOg,OS,u, Sago amennyiben Partnernek

beallitasa . i
nincs hozzaférése az
tizemeltetett rendszerhez-
nem értelmezhetd. A
tanacsadas szintil
tdmogatas természetesen
ez esetben is
igénybevehetd.

Rendszerkonfiguracios 5 munkanap | Konfiguracio

igény, paraméterezés feltételeinek irdsban
torténd megadasa

Tomeges adatfeltoltés, nincs Egyedi megallapodas

adatmigralas, alapjan

adatfeldolgozas

Bevezetést kovetd 15 napon Egyedi megallapodas

kiilon oktatas dijazas beliil alapjan (helyszin,

ellenében 1étszam, nyelv
fiiggvényében)

Eseti adatszolgaltatas 5 munkanap | Egyedi megallapodas
alapjan

Fejlesztési igény, 1j Partner altal igényelt funkcio nincs Egyedi megallapodas

funkcio programozasa alapjan

13.5. Tobblet tamogatasi szolgaltatas

Alkalmazassal kapcsolatos kérdés megvalaszolasa, mely tilmutat a T1 tamogatd szinten megvalaszolhatd

kérdéseken

A regisztralashoz sziikséges adatok megkiildése, regisztraci6 elfogadasa, jogosultsag beallitasa

Fejlesztések nélkill megvalosithato feliileti beallitdsok modositasa

Adatok feltoltése, feldolgozasa

Uj felhasznalok oktatasa vagy ismételt oktatas
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Rendszerbdl egyedi riport lekérése, megkiildése

13.6. Raforditas mérése és elszamolasa

Szolgaltato a rendszerhasznalatokkal 0sszefiiggd igényeket, tdimogatasi feladatokat az erre a célra
szolgalo hattér-technoldgiai rendszereiben dokumentalja, a kapcsolodd munkékat, statuszokat és az
er6forras-raforditasokat koveti. A Szolgaltato az ilyen raforditasrol az elszamolasi idoszak végéig
errdl tajékoztatast kiild a Partnernek, feltiintetve a tamogatast igénybe vett dolgozo nevét, téma
rovid megnevezését, idotartamot és dijat. Amennyiben a Partner 3 munkanapon beliil nem vitatja
az értesités adatait, akkor a Szolgaltatd a terhelést elfogadottnak tekinti és a dijat a kdvetkezo
esedékes szamlaban szerepeltetik.

A Partner tudomasul veszi, hogy amennyiben
a. a Partner a standard tamogatas mértékét tallépte, vagy
b. aPartner Szolgaltatdbhoz fordulasanak oka nem program, szerver vagy haldzati hiba - amely
a Szolgaltatd kozremilkodésével elharithaté -, hanem a munkavégzést az ismerethiany,
hibas kezelés akadalyozza, azaz oktatasi tevékenységet kell a Szolgaltatonak folytatni a
Partner munkavégzésének segitésére, - ez akar telefonon, akar e-mailben, akar a web-es
vagy alkalmazas-feliileten torténik —
(tovabbiakban egyiitt: Tobblet tamogatas), ez esetben a Szolgaltato az idoraforditast a Szerzddés
szerint jogosult kiszamlazni a Partnernek.

13.7. A Partner sajat felel6sségi korébe tartozo feltételek

. kulcsfelhasznalo(k) kijeldlése, szamukra a rendszer hasznalatahoz sziikséges ismeret
elsajatitasanak eldirasa

. a Szolgaltatd altal biztositott oktatdso(ko)n torténd kotelezd részvétel biztositasa
minden 6ndll6 felhaszndlo szamara

. az oktatasi segédletek (pl. itmutatd, kézikdnyv, oktatd videdk) megismerése

J az eldirt hivatalos kommunikacios csatornak hasznalata Szolgaltato felé

J a rendszer modul(ok) haszndlata soran az érintett szallitok/ajanlattevok tajékoztatasa a
rendszer hasznalataval kapcsolatos feltételekrdl is tudnivalokrol

o a SEAFLEET miikodésének valtozasairol (pl. 0j funkcid, megvaltozott mikddés) a

Szolgéltatod altal megkiildott vagy elérhetévé tett tdjékoztatdsok megismerése, és a
Felhasznalok tajékoztatasa/oktatasa

J Szolgaltatd Ugyfélszolgilatinak tdjékoztatdsa rendszerhozzaféréssel rendelkezd
felhasznalok joganak megsziinése, valamint egyéb relevans jogosultsag valtozas esetén

° A SEAFLEET rendszerben a jelen ,Altalanos Szerz6dési Feltételek” c. dokumentum
megismerése

J A SEAFLEET rendszerben észlelt hibakat haladéktalanul jelzi a Szolgaltatd részére.
Elmaradt, ill. késedelmes hibajelzésbol eredd karokért a Szolgaltatdo nem vonhatd
felelosségre.

13.8. Rendszerkovetelmények

A SEAFLEET hasznalatat a Szolgaltato az atadaskor elérhetd, aktudlis szoftverkornyezetben
tamogatja. Ezzel egyiitt a Szolgaltatd semmilyen kotelezettséget vagy feleldsséget nem vallal a
tekintetben és azért, hogy a SEAFLEET e kdvetelményeknek valé maradéktalan megfelelés esetén
mindig azonos modon és mindségben érhetd el. Ennek oka, hogy a Szolgaltato hataskorén tilmutatod
tényezOk (Felhasznald sajat hardvereszkozein alkalmazott egyedi bedllitasok, az eloirt
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szoftverkornyezetben alkalmazott egyedi beallitasok pl. bongészoben hirdetés blokkolok, felugro
ablakok letiltasa, ill. az ebben futtatott egyéb szoftverek pl. virtualis kornyezet) befolyasolhatjak a
szoftver miikodését:

A SEAFLEET mikodése mas szoftverkdrnyezetben is lehetséges, azonban az esetleges eltérésekért
vagy anomaliakért Szolgaltatdé nem wvallal felelosséget. Szolgaltatd nem garantalja, hogy a
SEAFLEET 0Osszes funkcidja valamennyi szoftveres és hardveres koriilmény kozott egyforman
mikodik, azt a Felhasznalo sajat beallitasai is befolyasolhatjak. A Felhasznal6 felelossége, hogy a
Szolgaltatd altal megadott beallitasokrol gondoskodjon és a SEAFLEET mikodését az adott
informatikai kornyezetben ellendrizze.
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